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Kodeks Etyczny “Potyrala i Spétka” Sp. J.

Preambuila

“Potyrata i Spétka” Sp. J. dazy do zapewnienia wysokiej jakosci wszystkich oferowanych
produktéw oraz $wiadczonych ustug. Celem naszego przedsigbiorstwa jest rzetelne
wywiazywanie si¢ z zobowiazan jakie deklarujemy wobec naszych pracownikow, klientow,
dostawcow, srodowiska naturalnego oraz spotecznosci lokalnej. W naszej dziatalnosci dazymy
do przestrzegania i ochrony kluczowych wartosci, takich jak: uczciwos¢ biznesowa,
zorientowanie na potrzeby klientéw, profesjonalne doradztwo, przejrzystos¢ dziatan
i odpowiedzialnos¢.

“Potyrata i Spotka” Sp. J. wyraza stanowisko, ze we wszystkich dziataniach podejmowanych
przez przedsigbiorstwo, istotne jest zachowanie podstawowych i uniwersalnych wartosci
etycznych, a takze wywiazywania si¢ ze wszelkich zobowigzan wobec wszystkich grup
zainteresowanych jego dziatalnoécia. Dlatego uczciwo$é i przejrzystos¢ funkcjonowania jest
warunkiem koniecznym w celu osiagniecia stabilnosci przedsigbiorstwa i jego sukcesu na rynku
lokalnym jak i miedzynarodowym. Przyjecie Kodeksu powinno oznaczac akceptacje
wspomnianych wartodci i jednoznaczne zobowigzanie do regularnego monitorowania,
przestrzegania i egzekwowania przyjetych w nim norm.

1. UCZCIWOSC W BIZNESIE

Firma “Potyrata i Sp6tka™ Sp. J. w swojej dziatalnosci dazy do budowania i zachowania relacji
7 klientami, kontrahentami oraz konkurentami opartych na zasadach uczciwosci, rzetelnosci
i og6lnie pojetych dobrych praktyk w biznesie. Nie tolerujemy nieuczciwej konkurencji oraz
nieetycznych praktyk stosowanych w biznesie, prowadzacych do osiagnigcia nienaleznych
korzyéci. Wyrazamy zasade fair play we wszystkich dziataniach podejmowanych na rynku
wobec wszystkich grup interesariuszy, a takze przestrzeganie zasad utrzymywania obustronnych
korzysci w stosunkach z naszymi partnerami biznesowymi.

Wszyscy pracownicy “Potyrata i Spotka™ Sp. J. majg bezwzgledny zakaz przyjmowania korzysci
majatkowych i osobistych w zamian za jakiekolwiek dziatania, a takze wreczania takich korzysci
w celu pozyskania klientéw, partner6w biznesowych, czy uzyskania przychylnosci i aprobaty
urzednikéw i innych oséb. Dziatania firmy ukierunkowane na pozyskanie i utrzymanie relacji
z klientami, partnerami handlowymi, ksztaltowanie wizerunku firmy i sprzedazg produktow
iustug sa zawsze jawne oraz w pelni zgodne z obowigzujacym prawem jak i zasadami
etycznymi. Niedopuszczalna jest korupcja pod jakakolwiek postacig, prowadzaca do
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przyjmowania zbyt wartosciowych prezentéw, ktore cho¢ moga by¢ tylko wyrazem wdzigcznosci
zadowolonego klienta, budza potrzebe odwdzieczenia si¢ w przysztosci, co moze prowadzi¢ do
nieprzejrzystych praktyk.

2. PRAWA CZLOWIEKA

Prawa czlowieka to podstawowe i bezsporne zasady, do ktérych uprawniony jest kazdy cztowiek.
Jako pracodawca dbamy o to, aby nasze dziatania prowadzone byly z uwzglednieniem praw
i potrzeb naszych pracownikow.

Nasza firma deklaruje poszanowanie tych praw opisanych w Universal Declaration of Human
Rights United Nations

3. RELACJE Z KLIENTAMI

A.

B.

Przedsicbiorstwo bedzie dostarcza¢ produkty i ustugi w pelni wartosciowe, dobre;
jakosci, profesjonalnie wykonane i bezpieczne w uzytkowaniu.

Oferta produktowa bedzie dostosowana do krajowych i migdzynarodowych standardow
i wymogéw prawnych zaréwno z zakresu bezpieczenstwa jak i jakosci uzytkowania.
Firma “Potyrala i Spétka” Sp. J. w przekazach reklamowych i innych formach
informowania o ofercie dostarczanych produktow i ustug, bedzie unikaé podawania
nieprawdziwych, niepelnych i nierzetelnych informac;ji.

Przedsigbiorstwo bedzie unikaé metod i praktyk prowadzacych do zwigkszenia sprzedazy,
wyrazonych w przedsiewzigciach marketingowych niezgodnych z obowiazujacym
prawem.

Przedsiebiorstwo zobowiazuje si¢ do dochowania wszelkich staraf w celu utrzymania
tajemnicy informacji uzyskanych od klientow.

4. RELACJE Z PRACOWNIKAMI

Relacje nawigzywane pomig¢dzy firma, a pracownikami beda oparte na szacunku
i poszanowaniu ich godnosci osobiste;j.

Firma kategorycznie sprzeciwia si¢ pracy niewolniczej, przymusowemu zatrudnianiu oraz
przymusowej pracy pod jakakolwiek postacia.

Firma nie bedzie dyskryminowa¢ pracownikow pod wzgledem przyjmowania
i awansowania ze wzgledu na rasg, religie, narodowos¢, kolor skory, wiek, plec, stan
cywilny niemajacy wplywu na rezultaty wykonywanej przez nich pracy.

Pracownicy majg prawo do rozwiazania stosunku zatrudnienia po odpowiednim okresie
wypowiedzenia.

Firma uznaje prawo pracownikéw do tworzenia i wstgpowania do wszelkich ugrupowan
i zwigzkow zawodowych.

Firma bedzie dazy¢ do zapewnienia stabilnych miejsc pracy oraz dotozy wszelkich staran
aby informowaé pracownikéw o mozliwodciach i perspektywach zatrudnienia.
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G. Firma zapewni swoim pracownikom czyste, bezpieczne i zdrowe srodowisko miejsca
pracy, odpowiadajace wymaganiom i standardom zatrudnienia.

H. Firma kategorycznie sprzeciwia si¢ rekrutacji i zatrudnianiu dzieci. Za dzieci firma uznaje
kazda osobe, ktora nie ukonczyta 15 roku zycia.

I. Firma zobowiazuje si¢ do wyplacania godziwej i uwzgledniajacej wymogi krajowe norm
prawnych placy na czas i ustalonej w umowie wysokosci.

J. Wszystkim pracownikom beda przedstawione w formie pisemnej jasne i zrozumiale
zasady zatrudnienia i wynagrodzenia za S$wiadczona prace przed rozpoczgciem
zatrudnienia, a takze na biezaco aktualizowane wraz ze zmieniajaca si¢ polityka
zatrudnienia.

K. Firma zobowigzuje si¢ do przestrzegania czasu pracy zgodnymi z wymaganiami prawa
krajowego oraz (jesli sa zawarte) umowami zbiorowymi.

L. Wszelka praca w godzinach nadliczbowych $wiadczona na rzecz firmy przez
pracownikéw bedzie dobrowolna, wykorzystywana w sposob rzetelny i uwzgledniajaca
wszelkie aspekty zwigzane z czestotliwoscia, zakresem oraz godzinami pracy
indywidualnej wszystkich pracownikow.

. Firma bedzie informowaé na biezgco swoich pracownikéw o celach i zakresie swojej
dziatalnosci oraz zadaniach realizowanych na poszczegdlnych stanowiskach pracy.

Firma nie bedzie tolerowaé praktyk zmierzajacych do molestowania seksualnego i innych
form znecania psychicznego lub fizycznego nad pracownikami.

Firma sprzeciwia si¢ stosowaniu wszelkich form mobbingowych w pracy.

Ochrona danych osobowych: gwarantujemy respektowanie zasady poufnosci 1 wlasciwe
wykorzystanie danych osobowych naszych pracownikéw, a takze danych i informacji
zgromadzonych podczas wykonywania pracy. Doktadamy wszelkich staran, aby
gromadzenie i przetwarzanie danych osobowych odbywalo si¢ z poszanowaniem
podstawowych praw, swobod i godnosci odpowiednich os6b oraz zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa. Dlatego gromadzimy, rejestrujemy i przetwarzamy
wylgcznie informacje wymagane do konkretnych, jasno sprecyzowanych i zgodnych
z prawem celdw oraz przechowujemy je tylko przez niezbedny czas.
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Zobowiazania pracownikow wobec firmy:

A. Pracownicy dotoza wszelkich staran aby wykonywana przez nich praca byla zgodna
z wymaganiami bezpieczenstwa i higieny pracy, w sposob rzetelny i odpowiedzialny.

B. Pracownicy zobowigzuja sie dba¢ o powierzone mienie przedsigbiorstwa.

C. Pracownicy beda zachowywaé sie w sposob lojalny wobec siebie, swoich przetozonych
oraz przedsiebiorstwa.

D. Pracownicy nie beda uzywaé jakiejkolwiek z form agresji stownej i fizycznej wobec
innych pracownikéw oraz wobec swoich przetozonych.

E. Niedopuszczalnym jest propagowanie wszelkich plotek, pomoéwien, oraz dyskryminacji
na tle zespotu pracowniczego w firmie, ktdre w jakikolwiek sposob moglyby naruszy¢ ich
dobra osobiste.

F. Pracownik, ktéry posiada informacje, ktora w sposob krytyczny odnosi si¢ do
realizowanego zadania, zobowigzuje si¢ niezwlocznie zglosi¢ swojemu przefozonemu
w toku przeprowadzonej rozmowy bezposrednie]j przedstawiajgc odpowiednie argumenty.
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G. Podejmowane przez przetozonych decyzje jesli sa zbiezne z obowigzu gcymi standardami
i celami firmy oraz wymogami prawnymi i technologicznymi, nie powinny by¢
publicznie kwestionowane na tle zatogi pracowniczej. Wszelkie watpliwosci powinny by¢
zglaszane bezposredniemu przetozonemu, a jesli on podziela watpliwosci pracownika,
powinien przekaza¢ je przetozonemu wyzszego szczebla.

H. Pracownicy zobowiazuja sie dochowaé uzyskanej w toku wykonywanej pracy tajemnicy
przedsigbiorstwa.

I. Niedopuszczalne jest prowadzenie przez pracownikéw dziatalnosci konkurencyjnej
wobec przedsigbiorstwa.

5. RELACJE Z DOSTAWCAMI

A. Relacje nawigzywane pomiedzy firma, a dostawcami powinny uwzgledniac zasady
wzajemnego szacunku i zaufania.

B. Firma zobowiazuje si¢ rzetelnie i terminowo regulowaé zobowiazania wynikajace
z wystawionych faktur i zawartych umow.

C. Firma zobowiazuje sie przestrzegaé tajemnicy handlowej uzyskanej w toku wspolpracy ze
swoimi dostawcami.

D. Jakakolwiek forma korupcji jest niedopuszczalna. Jesli niewtasciwe praktyki korupcji
zostana potwierdzone, wyciagnigte zostang konsekwencje. Szczegbly w Polityce
przeciwdziatania korupcji i naduzyciom.

6. BEZPIECZENSTWO I HIGIENA PRACY

A. Firma zobowiazuje si¢ wdrazaé i przestrzega¢ zasad bezpieczenstwa i higieny pracy.

B. Firma zobowiazuje sie stosowa¢ wymogi bezpiecznego i czystego srodowiska pracy
z poszanowaniem dla zycia i zdrowia ludzkiego jako wartosci najwyzszej.

C. Firma bedzie na biezgco realizowaé wymagania dotyczace przeprowadzania szkolen
z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy.

D. Firma bedzie dostosowywaé warunki pracy do aktualnych wymagan jakie nakladajg
obowiazujace przepisy prawne i standardy organizacyjne przedsigbiorstwa handlowo-
ustugowo- produkcyjnego.

E. Firma dotozy wszelkich staran aby na biezaco aktualizowa¢ wprowadzone 1 przestrzegane
zasady BHP uwzgledniajace charakter wykonywanej pracy na poszczeglnych dziatach
oraz dynamike zmian zachodzacych na rynku krajowym jak i miedzynarodowym.

F. Firma zobowiazuje si¢ przestrzegac zasad bezpieczenstwa przeciwpozarowego.

7. SRODOWISKO NATURALNE

A. Firma w toku swojej dziatalnoéci bedzie kierowac si¢ wysokim stopniem wrazliwosci
i odpowiedzialnosci za $rodowisko naturalne wystepujace w jej otoczeniu.

B. Firma zobowiazuje sie dba¢ o ochrone $rodowiska, a jego zasoby naturalne uzytkowaé
w sposob rozsadny 1 odpowiedzialny.
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Firma bedzie staraé sie dostosowywaé gospodarke $ciekowa, system usuwania odpadow,
emisji spalin i hatasu aby miescity si¢ one w wyznaczonych standardach
uwzgledniajacych normy srodowiskowe.

Firma bedzie analizowa¢ efekty oddzialywania na srodowisko naturalne i dostosowywac
nowe przedsiewzigcia do obowiazujacy wymogdéw srodowiskowych.

Firma zobowiazuje sie informowa¢ spotecznos¢ lokalng, w obrebie ktorej prowadzi swoja
dziatalno$¢ o ewentualnym szkodliwym wplywie na srodowisko i poczynionych
staraniach w celu ich eliminacji.

Firma zobowigzuje si¢ do promowania zasad ochrony S$rodowiska wsréd swoich
pracownikow.

8. DOSTOSOWYWANIE SIE I WERYFIKACJA

A. Akceptowanie i przestrzeganie klauzul niniejszego Kodeksu Etycznego bedzie

B.

C:

warunkiem zatrudnienia pracownikow w firmie.

Kazdy pracownik firmy “Potyrala i Spotka” Sp. J. odpowiada za to, aby jego
postepowanie byto etyczne, uczciwe 1 zgodne z prawem.

Celem przedsicbiorstwa jest tworzenie korzystnego srodowiska pracy uwzgledniajace
nacisk na tworzenie i udoskonalanie zachowan i decyzji opartych na zasadach etycznego
postepowania.

Wdrozony Kodeks bedzie na biezaco weryfikowany i aktualizowany przez firme¢ w celu
poprawy jego funkcjonowania w $rodowisku pracowniczym, otoczeniu biznesowym oraz
w relacjach z dostawcami.
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